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Der Steuerberater:
eine Vermessung

So sieht die Durchschnittskanzlei aus,
das ist Otto Normalberater

Aufgabe und Berufsbild verlangen vom Steuerberater eine hohe Qualifikation, die
eine gewisse FEinheitlichkeit des Berufsstands zur Folge hat: Er ist stark akademisch
geprigt, hat eine hohe Selbststindigkeitsquote und ist in der Regel wirtschaftlich
erfolgreich. Aber die Streuung ist auch hier hoch, zwischen dem kleinen Einzelkimpfer
und der GrofSkanzler liegen Welten. StBMag hat sich auf die Suche nach der Mitte der
Branche gemacht.



tatistik ist flr viele nur eine
Art, auf mathematischem
Weg zu ligen — zu Unrecht:
Mit Kenntnis angewandt, kann man
mit Statistik ebensoviel erreichen
wie mit Buchhaltung und Bilanz,
deren Zahlenkunst bei Unkundi-
gen ja kaum einen besseren Ruf hat
als die Statistik. Firr Elisabeth Noel-
le-Neumann, die im Marz dieses
Jahres verstorbene Altmeisterin
der Demoskopie, war Statistik
geradezu ,das Informationsmittel
der Miindigen®. Die Professorin an
der Universitat Mainz und Griinde-
rin des renommierten Allensbach-
Instituts schatzte bei ihrer Arbeit
die Statistik sehr hoch: ,Wer mit ihr
umgehen kann, kann weniger leicht
manipuliert werden. Der Satz ,Mit
Statistik kann man alles beweisen’
gilt nur fir die Bequemen, die keine
Lust haben, genau hinzusehen.“ Und
auch Gerd Gigerenzer, Direktor des
sl Max-Planck-Instituts fiir Bildungsfor-
L © schungin Berlin, fordert, jungen Men-
schen schon in der Schule ,Llesen,
Schreiben und statistisches Denken®
beizubringen, wenn man mindige Biirger haben wolle: ,In der
Schule wird die Mathematik der Sicherheit gelehrt, nicht die der
Unsicherheit. Und das, obwohl das Denken in Wahrscheinlich-
keiten viel wichtiger ist®, (,Der Tagesspiegel®, 22.4.2009).
Aufder Suche nach derdurchschnittlichen Steuerberatungs-
kanzlei in Deutschland gibt es keinen anderen Weg als tiber die
Statistik — und der verlauft auch nicht auf geradem Weg zum
Ziel, weil hier verschiedene Erhebungen zu einem Gesamtbild
verknlpft werden miissen. Und da liegt der Teufel, wie so oft, im
Detail. Ein Beispiel: Wenn Bill Gates (geschatztes Vermogen:
rund 50 Milliarden Dollar) in seinem Wohnort Medina/
Washington bei einer Bridge-Runde mit vier anderen Karten-
spielern mit normalen Gehaltern zusammen am Spieltisch

sitzt, kommt statistisch jeder von den flinfen auf ein Vermogen
von Uber 10 Milliarden Dollar. Dieses Beispiel zeigt, dass Verzer-
rungen an den Randern bei einer Statistik zu merkwdrdigen Er-
gebnissen filhren kdnnen — das macht das Mittel der Statistik
nicht generell unbrauchbar, sondern zeigt nur, wie vorsichtig
man mit solchen Ergebnissen umgehen muss. In diesem Fall
hilft es, den Median heranzuziehen, also den Wert zu ermitteln,
der die Grundgesamtheit in der Mitte teilt: Nehmen wir weiter
an, die vier Gates-Bridgefreunde hatten einen Jahresverdienst
von 100.000, 200.000, 300.000 und 400.000 Dollar — dann
wirde der Median genau bei dem liegen, der 300.000 Dollar
verdient, weil genau gleich viele, namlich jeweils zwei, dartuiber
bzw. darunter liegen. Das zeigt auch einen weiteren Unter-
schied zwischen dem Durchschnitt und dem Median: Der Medi-
an kann leicht einer real existierenden Einheit zugeschrieben
werden, ob das nun ein Mensch oder eine Kanzleiist—wahrend
die Durchschnitts-Berechnung auf Werte kommen kann, die in
der Realitat nicht vorliegen, wie im vorliegenden Beispiel, in
dem es dem Durchschnitt nach zwar flinf ordentliche Milliarda-
re gibt, in Wirklichkeit aber vier Gutverdiener neben einem
Hyperreichen. Diese Unterschiede werden naturlich kleiner, je
groRer die Grundgesamtheit ist, Uber die berechnet wird —also
die zu untersuchende Gruppe.

Die breite Masse der Kanzleien

Die Frage ist also, ob unter allen deutschen Steuerberatungs-
kanzleien eine ahnliche Verzerrung vorliegt wie im Bridge-Club
von Bill Gates: 33.216 Kanzleien werden von der Umsatzsteuer
in Deutschland erfasst. Das Statistische Bundesamt gliedert die
Daten nach UmsatzgrofRen und bietet damit eine sehr breite
Basis: Nur Kanzleien mit einem Jahresumsatz von weniger als
17.500 Euro fehlen hier, da sie — ohne Verzicht auf die Klein-
unternehmerregelung — nicht umsatzsteuerpflichtig sind. Das
durfteallerdings auch eine Gruppe sein, die in der Tat nur wenig
auf der Suche nach der deutschen Normal-Kanzlei beitragen
wird. AnzahlmaRig hingegen durften einige Tausend solcher
Steuerberater zusammenkommen: Ein erheblicher Teil davon
sind altere Kollegen, die nur noch einzelne Mandate betreuen.
Von ihnen wird spater noch einmal, wenn es um den demogra-
phischen Wandel geht, die Rede sein.



Der Gesamtumsatz der umsatzsteuerpflichtigen Steuerbera-
tungskanzleien kumuliert sich nach den Daten des Statisti-
schen Bundesamts auf 13,7 Milliarden Euro —im Schnitt waren
das 413.000 Euro pro Kanzlei. Nimmt man jedoch GroBkanzlei-
en aus, die Uber einen Jahresumsatz von tiber 5 Millionen Euro
Umsatz verfligen, sinkt der Durchschnittswert der verbliebe-
nen ,Normalkanzleien“ auf 377.000 Euro ab. Der Effekt ist also
deutlich geringer als im Bridgeclub von Bill Gates: Das zeigt,
dass die Steuerberatungsbranche in Deutschland wirklich ganz
stark von Kanzleien mittlerer Gréf3e dominiert wird — wie fir
diese starke Stiitze des Mittelstands auch zu erwarten war. Mit
der Annahme also, dass eine deutsche Durchschnitts-Kanzlei
bei einem Jahresumsatz unterhalb von 400.000 Euro liegt, diirf-
te man die Sache recht genau treffen.

Suche nach der wahren Mitte

Doch wo liegt nun der Median? Das kann man an der Frage fest-
machen, ob in der Kanzlei ein oder mehrere Berufstrager tatig
sind. Da hilft die Berufsstands-Statistik der Bundessteuerbera-
terkammer weiter: Flr das Jahr 2009 hatte die Kammer 86.279
Mitglieder (Stand Jahresende), davon 75.333 Steuerberater, der
Rest sind Steuerbevollméchtigte (immerhin noch 2.777) und
Steuerberatungsgesellschaften (8.169).71,8 Prozent der Steuer-
berater sind selbststandig, der Rest (knapp 22.000) sind Ange-
stellte. Der Durchschnitts-Steuerberater ist also auf jeden Fall
ein Selbststandiger: Er betreibt eine der 51.525 (Stand Jahresen-
de 2009) Kanzleien in Deutschland. Zu tiber 70 Prozent handelt
es sich dabei um Einzelpraxen. Die meisten Steuerberater haben
alsokeinen Partner—und dennoch kommt man im statistischen
Durchschnitt auf einen Wert nahe 2. Das liegt eben wieder an
der Verzerrung an den Randern: Wahrend in einigen GrolRkanz-
leien Hunderte von Steuerberatern arbeiten, ist in der Mehrzahl
der Kanzleien nur ein Berufstrager tatig. Auch das zeigt wieder,
dass es sinnvoll ist, den Median zu suchen statt auf den Durch-
schnitt zu schielen, wenn man ein realitatsnahes Ergebnis ha-
ben mochte. Und der gesuchte Median liegt ganz klar noch im
Bereich der Einzelpraxen — wenn auch dort
sicherlich im eher hoheren Bereich.

Da es sich bei den Einzelpraxen jedoch um
eher kleinere Kanzleien handelt und andere
Rechtsformen meist genutzt werden, wenn
mehrere Partner zusammenarbeiten, diirfte der
Kanzleiumsatz des Steuerberaters, der den Me-
dian bildet, etwas niedriger ausfallen als der
von uns angenommene Durchschnittswert von T
375.000 Euro. Da die Abweichung nach dem !
Herausrechnen der GrolRkanzleien nicht so
hoch war, muss die Korrektur allerdings auch l—'
nicht allzu kraftig ausfallen: Ein ,educated
guess” hilft hier weiter, bei einem Wert von
350.000 Euro diirfte man ganz gut liegen.
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Dazu passen auch sehr gut die Zahlen, die der Deutsche Steuer-
berater-Verband in seiner freiwillig durchgefuhrten Kanzlei-
Umfrage unter seinen Mitgliedern erhoben hat. 2009 haben
1.500 Kanzleien die Fragen des Verbands beantwortet, die zu-
sammen eine gute Milliarde Euro Umsatz machen —eine recht
hohe Zahl, wobei durch die Freiwilligkeit nattrlich Verzerrun-
gen auftreten kénnen, so dass die Daten zwar aussagekraftig,
aber nicht reprasentativ sind. Der Vergleich mit den Daten des
Statistischen Bundesamts zeigt in der Tat, dass eher groRere
Kanzleien teilgenommen haben. Die Werte des Verbands besta-
tigen unser Bild im Wesentlichen aber durchaus, wenn man die-
se Verzerrungen berlicksichtigt: Danach setzt die durchschnitt-
liche Einzelkanzlei rund 340.000 Euro jahrlich um — bleiben wir
bei diesem Wert.

Und an einer interessanten Stelle bringen uns diese Daten
noch einen Schritt weiter —namlich bei der Ermittlung des Jah-
resgewinns einer Durchschnitts-Kanzlei. Der Verband meldet
dafiir 175.000 Euro, wobei hier ein satter Abschlag fiir Einzel-
kanzleien gemacht werden muss, da bei der Verbandsumfrage
sehr viele Steuerberatungsgesellschaften ihre Daten gemeldet
haben. Wenn man nun den Gewinn gleichmaRig umsatzantei-
lig auf die teilnehmenden Einzelkanzleien verteilt, kommt man
zunachst auf einen Wert von gut 80.000 Euro Jahresgewinn fur
die Einzelpraxis. Diesen Wert muss man nun um die durch-
schnittliche Umsatzrendite bereinigen — je kleiner die Einheit,
desto hoher die Rendite auf den Umsatz. Nehmen wir eine
Spannevon 50 Prozent Umsatzrendite bei sehr kleinen Kanzlei-
en (in denen ein Steuerberater praktisch alleine arbeitet) bis 20
Prozent Umsatzrendite fur GroBkanzleien an, so ergeben sich
groRBe Verschiebungen. Beim Verband kommt man auf eine
durchschnittliche Umsatzrendite fir alle teilnehmenden Kanz-
leien von knapp 26 Prozent. Wenn man einen linearen Verlauf
der Renditeabnahme von den kleinen zu den grof3en Einheiten
hin annimmt, dann misste man den Durchschnittswert in der
unteren Halfte um rund 25 Prozent korrigieren. Damit kdme
man fiir die von uns gesuchte Median-Kanzlei auf 100.000 Euro
Gewinn im Jahr. Um diesen Wert zu verifizieren, behelfen wir

uns mitden Daten, die Steuerberater, die Datev-

Genossenschafter sind, Uber den Datev-Kanz-

leivergleich abrufen kénnen: Danach liegt der

- Gewinn einer Kanzlei der GroRenordnung von

. 350.000 Euro zwischen 30 und 35 Prozent,

' was einer Spanne von 105.000 bis 115.000

Euro entsprache — eine Ubereinstimmung,

die statistisch gesehen sehr gutist undfiir die
Plausibilitat der Annahmen spricht.

Wie sieht nun so eine Kanzlei aus — wie
viele Mitarbeiter hat sie beispielsweise?
,Nach unserer Erfahrung liegen der Jahres-

umsatz pro Mitarbeiter bei Kanzleien irgend-
wo zwischen 25.000 und 100.000 Euro, der
Schwerpunkt liegt etwa bei 75.000 Euro®,
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sagt Manfred Roth, Leiter Consulting und IT-Sourcing bei der
Datev eC. Als Datev-Consultant hat er schon sehr viele Kanzlei-
en besucht. ,An der grolRen Spanne, die wir hier haben, sieht
man, welches Optimierungspotenzial es in vielen Praxen gibt.“
Ausgehend von seinen Erfahrungen diirften also in der Median-
Kanzlei funf Mitarbeiter, auf Vollzeit-Stellen gerechnet, be-
schaftigt sein.

Unterstitzt wird diese Ansicht auch von Kanzleiberater Josef
Weigert, der 150 Kanzleien in einer Benchmarking-Gruppe zum
Vergleich zu bieten hat. ,Bei den 150 Kanzleien, die an unserem
Projekt teilnehmen, liegt der Jahresumsatz pro Mitarbeiter
schon deutlich tber den durchschnittlichen 75.000 Euro in
Richtung 100.000 Euro“—was klar ist, weil schon die Teilnahme
andieser Gruppe eine klare Auswahl darstellt: Hier nehmen nur
Kanzleien teil, die ehrgeizige wirtschaftliche Ziele verfolgen.
,Daher liegen die meisten dieser Kanzleien beim Jahresumsatz
auch deutlich tiber 500.000 Euro®, so Weigert, ,viele Uber der
Eine-Million-Euro-Grenze.“

Die Kanzlei im Zentrum

Rechnerisch fiinf Mitarbeiter in Vollzeit — das sind in der Kanz-
leiwirklichkeit von heute mehr als nur fliinf Gesichter. Bei der
Verwaltungs-Berufsgenossenschaft wurden fiir das Jahr 2009
ziemlich genau 300.000 versicherungspflichtige Angestellte in
Steuerberatungskanzleien gemeldet. Die Berufsgenossen-
schaft unterscheidet dabei allerdings nicht zwischen einer Teil-
zeit- und einer Vollzeitstelle, und auch nicht zwischen Fach-
angestellten, Auszubildenden und zum Beispiel Reinigungs-

lung der ,typischen Kanzlei®

2 -5 Mill.

Verzerrungseffekte aus-

5-10 Mill
10 - 25 Mill.
25 - 50 Mill

schlieBen will.

Quelle: Statistisches Bundesamt

kraften. Davon ausgehend, dass nur umsatzsteuerpflichtige
Kanzleien Mitarbeiter anstellen, kann man das aber sehr gut
auf die 33.000 Kanzleien aus der Steuerstatistik umrechnen.
Dann kommt man ziemlich genau auf neun Personen, die wir
aus den gleichen Griinden wie bei den Berufstragern aufgrund
der Machtigkeit der GroRkanzleien im Median etwas nach un-
ten korrigieren mussen. Es ist also eine sinnvolle Annahme, da-
von auszugehen, dass im Umfeld der Median-Kanzlei zum Bei-
spiel dreiVollzeit-Mitarbeiter tatig sind und dort bei ihrer Arbeit
vielleicht von einem Auszubildenden, zwei Teilzeitkraften und
einer Reinigungshilfe unterstiitzt werden.

Ist dieses Bild realistisch? Fragen wir den Praktiker, Manfred
Roth von der Datev, der aus Erfahrung spricht: ,Wenn ich die ty-
pische Kanzlei, die wir beraten, beschreiben soll, dann sieht die
etwa so aus: 3 bis 10 Angestellte, der Umsatz zwischen 25.000
und einer Million Euro. Die Mitte dieser Gruppe bildet dann viel-
leicht eine Kanzlei mit 7 Angestellten, einem Berufstrager und
einem Umsatz von einer guten halben Million Euro.“ Hier muss
man vielleicht anmerken: Der wahre Schnitt, unter den dann
auch weniger beratungswillige Kanzleien fallen, liegt sicherlich
etwas niedriger —das passt also zur Statistik.

Und wer ist nun dieser Median-Steuerberater, der Otto Nor-
malberater? Die Berufsstatistik der Bundessteuerberater-
kammer gibt auch dariliber Aufschluss: Es ist sinnvoll, davon
auszugehen, dass es sich um einen Mann handelt, denn die
Manner stellen bundesweit 67,7 Prozent der Berufstrager. Der
deutsche Durchschnitts-Steuerberater ist 52,1 Jahre alt, und
derdurchschnittliche Einzelpraxis-Inhaber ist sogar etwas alter,
namlich 54,2 Jahre. Der Grund daflir: ,Viele Steuerberater star-
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ten ihre Karriere im Angestellten-Verhaltnis und bauen sich
dann Schritt fur Schritt die Selbststandigkeit auf. Durch die Ein-
flhrung des Syndikus-Steuerberaters sind die Moglichkeiten
hierflir verbessert worden®, sagt die Hauptgeschaftsfihrerin
der BStBK, Nora Schmidt-KeRReler. Daher sind die angestellten
Steuerberater im Schnitt nur 43,6 Jahre alt.

Das Geschlechterverhiltnis

Die Frauen im Beruf sind im Schnitt mit 46,7 Jahren etwas jiin-
ger als im Gesamtdurchschnitt der Manner (angestellte Frauen
liegen sogar bei 40,9 Jahren), bei den Einzelpraxen-Inhaberin-
nen liegt der Schnitt bei 49,3 Jahren — das liegt daran, dass
immer mehr Frauen in den Beruf nachriicken, wahrend unter
den alteren Berufstragern die Manner weit Uberwiegen. Aber
gerade die dlteren Kollegen spielen in der Statistik eine grofRere
Rolle — und werden sie aufgrund des demographischen Wan-
dels noch lange spielen: Die meisten Berufstrager geben viel-
leicht ihre Kanzlei ab, aber nicht den Titel. Oft wird der Mandan-
tenstamm verkauft, einzelne Mandate, zum Beispiel aus der
Familie, werden aber weiterhin betreut, so dass auf den Titel
nicht verzichtet wird. Und etwa die Halfte der Mdnner heute er-
reicht ein Alter jenseits der 80 Jahre, wobei die Lebenserwar-
tung gebildeter Manner — was auf die Zielgruppe praktisch
komplett zutrifft — nochmals um ein paar Jahre hoher liegt als
die des Bevolkerungs-Durchschnitts, den das Statistische Bun-
desamt ermittelt hat.

Heute mag sich das noch um einen Mann handeln — das
kann in 10, 20 oder gar 30 Jahren aber durchaus anders sein,
denn bei den neubestellten Steuerberatern ist das Verhaltnis
schon deutlich ausgeglichener. Darlber hinaus sind bei den
Steuerfachangestellten die Frauen in einer hohen Uberzahl —
und aus diesen Reihen rekrutiert der Berufsstand auch einen
guten Teil des Nachwuchses. ,Bei der Geschlechterverteilung
sehen wir einen Wandel®, sagt auch der Kanzleiberater Josef
Weigert, ,der Osten ist da dem Westen voraus: Dort sind bereits
sehr viel mehr Frauen im Beruf als Manner, und auch in den al-
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Kanzleiberater Josef Weigert
(ganz links), Datev-Consultant
Manfred Roth und die BStBK-
Hauptgeschiftsfiihrerin Nora
Schmidt-Kefeler verbindet eines:
Ste wissen iiber die Steuerberater
Deutschlands nicht nur aus
praktischer Erfahrung viel,
sondern auch aus guter Kenntnis

der statistischen Daten.

ten Bundeslandern nahert sich die Quote der Frauen immer
weiter den 50 Prozent.” Die Geschwindigkeit, mit der das ge-
schieht, kann man an den Zuwachsraten sehen: Die Anzahl der
Steuerberater ist 2009 gegenuiber dem Vorjahr um insgesamt
2,4 Prozent gestiegen — bei den Mannern betrug der Zuwachs
1,8 Prozent, bei den Frauen genau das Doppelte (3,6 Prozent).

Aber heute, am Ende des ersten Jahrzehnts im 21. Jahrhun-
dert, ist der Durchschnittsberater definitiv noch ein Mann. Und
mit seinen 54,2 Jahren hat er zwar noch aktive Jahrzehnte vor
sich, ist aber nicht mehr ganz jung — das sieht auch Manfred
Roth von der Datev so: ,,Der Berufsstand hat im Schnitt schon
ein recht hohes Alter: Steuerberater unter 30 sind eine absolute
Seltenheit. Der Schwerpunkt unserer Beratungen liegt bei Kol-
legen und Kolleginnen zwischen 32 und 40 Jahren: Das sind Be-
rufstrager, die vor nicht zu langer Zeit ihre berufliche Existenz
begriindet haben und versuchen, ihre Kanzlei weiter zu opti-
mieren.“ Altere Kollegen bekommen die Berater nur selten zu
Gesicht: ,Nach unserer Erfahrung nimmt die Veranderungs-
bereitschaft, und damit die Zuganglichkeit flr Beratung, ab
einem Alter von etwa 55 Jahren rapide ab. Das ist schade, weil
gerade Steuerberater in diesem Alter in den Wert ihrer Kanzlei
investieren sollten, da dies doch einen wichtigen Baustein fir
die Altersvorsorge ausmacht.”

Weitere Eigenschaften

Dabei ergibt die Statistik in der Altersstruktur ein merkwiirdi-
ges Bild: Obwohl die nachriickenden Steuerberater tendenziell
jlinger werden — das Abitur wird zunehmend in Deutschland
nach bereits acht Gymnasialjahren gemacht, Wehr- und Zivil-
dienst spielen nur noch eine kleine Rolle, immer mehr Studien-
gange sind Bologna-optimiert undviele junge Leute gehen heu-
te ihre Karriere sehr gezielt an — sorgen der demographische
Wandel und die hohe Lebenserwartung auf der anderen Seite
der Bevolkerungspyramide dafur, dass das Durchschnittsalter
dadurch nicht sinkt, sondern gleichbleibt —und vielleicht sogar
weiter zunimmt.



Welche Eigenschaften zeichnen Otto Normalsteuerberater nun
personlich aus? Ublicherweise hat er ein Hochschulstudium ab-
solviert, und erist natlirlich Steuerberater. Aber er hat keine wei-
tere Qualifikation: Nur ein knappes Viertel der Berufsangehori-
gen sind laut der Kammer-Berufsstatistik (und die ist in diesen
Angaben extrem zuverldssig, weil diese nicht aus Stichproben,
sondern aus der Grundgesamtheit erhoben werden) Mehrfach-
qualifikanten —wobei die hochste Uberschneidung hier mit den
Wirtschaftsprifern besteht (11,6 Prozent — 9.017 Personen),
gefolgt von den vereidigten Buchpriifern (4,2 Prozent — 3.226
Personen) und den Rechtsanwalten (3,8 Prozent — 2.987 Per-
sonen). Immerhin 0,6 Prozent sind sogar Wirtschaftspriifer und
Rechtsanwalte. Gerade die Doppelqualifikation StB/RA gewinnt
an Bedeutung: Gegenlber dem Vorjahr hat sich diese Gruppe
immerhin um 3,5 Prozent vergroRRert, deutlich Gber dem Zu-
wachs des StB-Berufsstands im Ganzen (plus 2,4 Prozent). Fach-
beratertitel von Verband oder Kammer spielen noch eine unter-
geordnete Rolle —anders als bei den Rechtsanwalten.

Was die Zukunft bringt

Aber auch das kann sich andern, Spezialkenntnisse werden im-
mer mehr nachgefragt. Wer seine Kanzlei auf die Zukunft vor-
bereiten will, sollte sich um entsprechende Fortbildung fuir sich
und die Mitarbeiter kimmern. Das legen auch die Ergebnisse
der Studie ,Feri Branchen Rating” nahe. Diese Ubersicht wird
von der Firma Feri EuroRating Services erstellt, einer Rating-
Agentur aus Bad Homburg, die ganze Branchen im Blick hat.
Die Studie fiir die Branche Steuerberatung, Wirtschaftspru-
fung fir 2009 legt nahe: ,Die wachsenden Qualifikations-
anforderungen an das Personal legen die Erschlie-

menschliisse und Kooperationen zunehmen, um eine Rund-
um-Versorgung der Mandanten zu gewahrleisten.”

Die Feri-Studie stellt aber auch fest, dass die Steuerberater-
branche von der Konjunkturentwicklung relativ unabhangig sei
und die Personalaufwandsquote in den kommenden Jahren
tendenziell zuriickgefiihrt werden kdnne. ,Der Verlauf der Ren-
tabilitatskennziffer deutet im mittel- bis langfristigen Prog-
nosezeitraum eine Starkung der Ertragskraft an® heifl3t es hier —
und zusammenfassend: Die Branchenentwicklung sei als be-
friedigend bis gut einzustufen, das Branchenrisiko im Ganzen
als leicht unterdurchschnittlich. Der Durchschnittsberater in
seiner Durchschnittskanzlei sollte also seine Hande nicht in den
Schof} legen —aber grundsatzliche Existenzsorgen muss er sich
auch nicht machen.

Wer ist also der StB Otto Normalberater, der aus den statisti-
schen Daten herausgefiltert wurde? Es ist ein Mann, 54 Jahre
alt, und er fuhrt alleine eine Praxis, in der neben ihm sechs wei-
tere Personen fachlich arbeiten, davon vier in Vollzeit (den Azu-
bi eingerechnet) und zwei in Teilzeit. Seine Kanzlei macht einen
Jahresumsatz von 340.000 Euro und einen Gewinn von etwas
uber 100.000 Euro. Spezialqualifikationen hat er nicht auf-
zuweisen, aber moglicherweise denkt er gerade darliber nach,
weil er weil}, dass sich das fir die Zukunftsfahigkeit seiner
Kanzleials notwendig erweisen kann. Manfred Roth von der Da-
tev weild aus Erfahrung noch etwas mehr tber ihn: ,In so einer
Kanzlei gibt es nur einen Chef, die Strukturen sind flach: Der
Steuerberater flihrt ein groRes Team. Bei der Personalfiihrung
und Einsatzplanung ist er tendenziell Gberlastet, fast alles von
den Mandanten geht direkt Uber seinen Tisch: Der Chefist also
der grof3e Engpass in der Kanzlei und hat immer ein Zeitpro-

blem. Seine Defizite liegen beim

Bung synergetischer Potenziale durch Unterneh-
mensitbernahmen und Fusionen nahe* kurz: Einzel-
kampfer werden es immer schwerer haben, wenn sie
sich nicht zusatzlich qualifizieren oder Kompetenzen
anderer durch Kooperationen erschlieRen. Nora Schmidt-
KelReler von der BStBK bestatigt
das: ,Grundsatzlich beobach-
ten wir, dass Zusam-

DURCHSCHNITTLICHE
STEUERBERATER-KANZLE/

Delegieren, bei der Aufgaben- und
Kompetenzverteilung.“ Und noch
etwas konnen wir ihm sagen: Bei je-
der der genannten GroRen — auch
bei den Problemen, die er hat — liegt

etwa die Halfte des Berufsstands
Uber, die andere Halfte

unterihm. m
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Umfrage:

Wie sieht die durchschnittliche

Steuerberater-Kanzlei in zehn Jahren aus?

y .
StB Stefan Schmidt,
MHP Manner & Hartmann, Regensburg

Man muss sich mit der Frage auseinandersetzen,
wie eine Kanzlei in zehn Jahren aussehen muss,
um weiterhin erfolgreich zu sein. Der Markt fiir
Steuerberatungsleistungen hat sich in den ver-
gangenen Jahren stark verdindert und wird sich
weiter verdndern: Die Zahl der Steuerberater
steigt, und damit wird die Konkurrenz hirter.
Die Mandanten werden anspruchsvoller, die
personliche Bindung zum Steuerberater hat fiir
sie ein geringeres Gewicht als fiir die dltere
Generation, sie stellen stirker das Preis-
Leistungs-Verhdltnis in den Mittelpunkt. In den
Arbeitsabliufen einer Kanzlei wird die fort-
schreitende Digitalisierung zur Normalitit.
Diese Entwicklungen verindern die Anforde-
rungen an die Arbeitsgeschwindigkeit des Bera-
ters. Der Mandant erwartet die Bearbeitung
seiner Probleme in immer kiirzeren zeitlichen
Intervallen. Im Bereich der mittelstandischen
Wirtschafispriifung verstirkt sich der Druck
durch die Berufsaufsicht, was vermehrt zu
Kanzleifusionen fiibren wird. Im Ergebnis wer-
den die Anforderungen an eine Kanzlei in unse-
rer GrifSe, die Steuerberatung und Wirtschafts-
priifung anbietet, nochmals deutlich steigen.
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StB Peter Strumberger,
Strumberger-Wieland, Miinchen

Ich machte keine wirkliche Prognose geben, wie
die Durchschnittskanzlei der Zukunft aussieht,
sondern eher sagen, wie man aufgestellt sein
muss, um weiter mitzuspielen. Es wird in zehn
Jahren noch wichtiger sein als jetzt, dass man
umfangreiche Dienstleistungen anbietet; auch
die betriebswirtschaftliche Beratung. Im Mo-
ment konnen wir 95 Prozent selbst stemmen, die
restlichen fiinf Prozent erledigen unsere Koope-
rationspartner. Wer sich nicht auf Kooperationen
einlisst, ist weg vom Fenster. Es kommt dabei
gar nicht so auf die Grofle der Kanzlei an, son-
dern viel mehr auf die Einstellung des Inhabers:
Man muss bereit sein, Partner ins Boot zu holen
— egal ob intern als Mitarbeiter oder extern.
Der Steuerberater muss sich als Beratungsunter-
nehmen auffassen, sonst bhat er schlechte Karten.
Und er sollte sich darauf konzentrieren, was ihn
ausmacht: sein Alleinstellungsmerkmal. Er
braucht eine klare Strategie.

StBin Claudia Kusch,
Bayreuth

Ich glaube, in einer kleinen Stadt wie Bay-
reuth wird sich nicht viel verdndern. Ich lese
immer, dass der Trend zur Groftkanzlei geht.
Meine pessimistischen Kollegen glauben das
auch — aber ich mache mir keine Sorgen.

Von meinen Neumandanten kommen etwa

90 Prozent von Groftkanzleien, weil sie da
nicht zufrieden waren. Wie groff eine Kanzlei
in zehn Jahren sein wird, hingt sehr von ibrer
Lage ab: in Ballungsraumen sind Groffkanz-
leien gefragter. Wirtschaftspriifer werden auch
eher in den Ballungsraumen bendtigt. Ich habe
zum Beispiel kein einziges Mandat, das prii-
Sungspflichtig ist. Gespannt bin ich, wie sich
die Nachfrage nach Fachberatern entwickelt —
0b es zum Beispiel in zehn Jahren noch viel
mehr Fachgebiete gibt, in denen man sich
offiziell spezialisieren kann. Auf jeden Fall ist
der lockere Zusammenschluss zwischen Steuer-
beratern und Anwilten ein Trend. Alles wird
immer komplizierter, und da ist man auf die
Kollegen angewiesen.
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StB Helge Wollny,
Wollny & Zanker, Freising

Die Mandanten werden immer
anspruchsvoller und verlangen
mehr Dienstleistung. Das bedeutet:
Beratung, die iiber den steuerlichen
Bereich hinausgeht, wird in zehn
Jahren noch wichtiger sein. Wir
holen uns jetzt schon fiir die
Finanzierungsberatung externe
Dienstleister hinzu. Man muss
maglichst breit aufgestellt sein, ob
nun durch externe Dienstleister
oder zusdtzliche Mitarbeiter. Wir
folgen diesem Trend. Der Trend
der Technisierung und Digitalisie-
rung der vergangenen zehn Jahre
wird auch in den néchsten zehn
Jabren weitergehen. Digitale
Mandantenakten, wie wir sie fiih-
ren, werden dann ganz normal
sein. Wer weifs, vielleicht muss
man Belege irgendwann auch nicht
mehr buchen, nicht mehr einscan-
nen, sondern Quittungen landen
direkt beim Kauf auf einem Chip.
Aber das dauert noch linger als
zehn Jahre.

StB Jorg Niickel,

Bonn

Viele sagen: die Einzelkanzlei
stirbt aus. Daran glaube ich per-
sonlich nicht. Kleinere Kanzleien
decken Nischen ab. Und die ,Big
Four kiimmern sich auch in zehn
Jahren noch um die grofien Unter-
nehmen. Ich denke, in zehn Jahren
wird es sich noch mehr lohnen, sich
durch Spezialisierungen von der
Masse abzubeben. Auch die Wirt-
schaftsberatung in einer Steuer-
beraterkanzlei wird immer wichti-
ger. Die Banken verlangen viel
von unseren Mandanten, bei dem
sie unsere Hilfe brauchen — das
wird auch in Zukunft noch kom-
plizierter werden. Es sieht schlecht
aus, wenn man diese Zusatzliche
Beratung nicht liefern kann. Eine
realistische Vision wdre: Die Fi-
nanzdmter schicken in zehn Jahren
direkt Steuererklirungen an ibhre
Mandanten. Dann fallt die klassi-
sche Arbeit des Steuerberaters voll-
kommen weg. Die Durchschnitts-
kanzlei in zehn Jahren bietet dann

ganz neue Leistungen an.

StBin Corinna Adamczak,
Neuwied

Ich personlich habe in meiner Aus-
bildung und in meiner Zeit als
Steuerfachangestellte lange in gro-
fSen Kanzleien gearbeitet. Ich ken-
ne also beides: Groffkanzleien und
nun seit acht Jahren die kleine
Einzelkampferkanzlei — meine
eigene. Diese Form habe ich ganz
bewusst gewdhlt, denn ich méichte
nicht so gerne auf Partner Riick-
sicht nehmen miissen. Es wird in
zehn Jahren bestimmt nicht mehr
so sein, dass sich ein Steuerberater
berubigt zuriicklehnen kann mit
der Sicherbeit, dass die Mandanten
ihm schon die Treue halten wer-
den. Man muss sich immer mehr
um seine Mandanten bemiihen. Sie
Sfordern Komplettberatung, person-
liche Betreuung und fragen um
Rat bei ganz konkreten Dingen
wie einem Autokauf. Und sicher-
lich wird die betriebswirtschaftli-
che Beratung auch immer wichti-
ger. Ich denke und hoffe, der Trend
gebt deshalb zu kleineren, persinli-
cheren Kanzleien.

StBin Liane Klar,
Porta Westfalica

Wie die durchschnittliche Kanzlei
in zehn Jahren aussehen wird,
hingt stark vom Standort ab. In
einer Stadt wie Porta Westfalica
wird es auch in zehn Jahren klei-
nere Kanzleien wie meine geben.
Ich glaube nicht, dass die betriebs-
wirtschaftliche Beratung in zehn
Jahren einen viel grifieren Teil des
Umisatzes der Steuerberater aus-
machen wird. Dariiber wird schon
so lange gesprochen. Natiirlich ist
diese Beratung auch sebr wichtig —
gerade weil die Mandanten, vor
allem kleinere Mittelstandler, den-
ken, sie hitten alles im Griff. Das
ist aber nicht so. Der Druck der
Banken auf Unternebmer wichst,
und da benétigen die Mandanten
eine Rundumberatung.
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